ПРАВИЛА ПРИМЕНЕНИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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Дата публикации: «2» июня 2026 г.
На платформе «ЗодиакЛаб» (далее – «Платформа»), принадлежащей Индивидуальному предпринимателю Михайлову Максиму Павловичу (ИНН: 770408635794, ОГРНИП: 323774600479222) (далее – «Правообладатель»), применяются рекомендательные технологии. При применении рекомендательных технологий осуществляется сбор, систематизация и анализ сведений, относящихся к предпочтениям пользователей Платформы.
Настоящие Правила разработаны в соответствии со ст. 10.2‑2 Федерального закона от 27.07.2006 № 149‑ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», а также с разъяснениями Роскомнадзора о применении рекомендательных технологий
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
	1.1. 
	«Cookies»
	–
	фрагмент данных в составе HTTP-запроса, предназначенный для хранения на устройстве Субъекта персональных данных и применяемый Оператором для аутентификации Субъекта, хранения персональных предпочтений и настроек Субъекта, отслеживания состояния сеанса доступа Субъекта, ведения статистики относительно Субъектов.

	1.2. 
	«Платформа»
	–
	составной объект, исключительные права на который принадлежат Правообладателю в полном объеме, представляющий собой совокупность содержащихся в информационной системе информации и объектов интеллектуальной собственности, баз данных, графического контента и других произведений, доступ к которому обеспечивается посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» через веб-сайт: (https://zodiaclab.ru).

	1.3. 
	«Пользователь»
	–
	любое лицо, осуществляющее использование Платформы. Если Пользователь прошел процедуру Регистрации на Платформе и имеет доступ к Аккаунту, то он считается Зарегистрированным Пользователем.
Пользователь в смысле настоящих Правил является Субъектом персональных данных в смысле Политики обработки персональных данных Платформы

	1.4. 
	«Пользовательское соглашение»
	–
	пользовательское соглашение со всеми дополнениями и изменениями, регламентирующее работу Платформы, взаимодействие через Платформу Пользователей и Правообладателя, а также любые дополнительные документы и / или правила, регламентирующие работу Платформы или определяющие порядок использования Сервисов Платформы.

	1.5. 
	«Правообладатель»
	–
	обладатель исключительных прав на Платформу – Индивидуальный предприниматель Михайлов Максим Павлович (ИНН: 770408635794, ОГРНИП: 323774600479222).

	1.6. 
	«Продавец»
	–
	физическое лицо, зарегистрированное в установленном законом порядке в качестве индивидуального предпринимателя или плательщика налога на профессиональный доход, зарегистрированное на Платформе и размещающее предложения о продаже товаров и услуг на Платформе.

	1.7. 
	«Рекомендательные технологии»
	–
	информационные технологии предоставления информации на основе сбора, систематизации и анализа сведений, относящихся к предпочтениям Пользователей Платформы.

	1.8. 
	«Рекомендация»
	–
	предложение Пользователю информации, в основе которого лежит предположение о том, какая информация наиболее релевантна предпочтениям Пользователя.

	1.9. 
	«Сервис»
	– 
	служба, инструмент, электронный ресурс, доступный на Платформе, позволяющий Пользователю использовать весь предусмотренный для него функционал. 
Сервис включает в себя интерфейс, программное обеспечение и иные элементы, необходимые для надлежащего функционирования Платформы и позволяющие Пользователю осуществлять поиск и просмотр информации, а также любые иные возможности и функции, доступные на Платформе.

	По тексту настоящих Правил применения рекомендательных технологий термины могут использоваться как с заглавной, так и со строчной буквы (например, «Рекомендательные технологии» или «рекомендательные технологии»).


2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Настоящие Правила применения рекомендательных технологий (далее – «Правила») определяют порядок применения рекомендательных технологий и алгоритмов на Платформе.
2.2. Рекомендательные технологии применяются в целях повышения удобства использования Платформы, улучшения пользовательского опыта и предоставления Пользователям наиболее релевантных предложений товаров и услуг.
2.3. Применение рекомендательных технологий не направлено на ограничение доступа Пользователей к товарам и услугам и не влияет на обязательные условия сделок между Пользователями и Продавцами.
2.4. Обработка персональных данных при применении рекомендательных технологий осуществляется на правовых основаниях, предусмотренных Политикой обработки персональных данных, включая:
– заключенное с Пользователем Пользовательское соглашение, когда применение рекомендательных технологий необходимо для функционирования Платформы и предоставления ее Сервисов;
– согласие Пользователя на обработку персональных данных и использование файлов cookies, предоставляемое в порядке, установленном Политикой обработки персональных данных
3. ЦЕЛИ И ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
3.1. Рекомендательные технологии применяются на основании анализа поведения Пользователей на Платформе, а также характеристик товаров и услуг, размещенных на Платформе.
3.2. При формировании рекомендаций используются сведения, полученные в результате действий Пользователей на Платформе, включая, но не ограничиваясь:
· историю поиска и просмотров товаров и услуг;
· клики по товарам, услугам и их категориям;
· данные о товарах и услугах, добавленных в корзину и избранное;
· историю покупок;
· данные о регионе и городе Пользователя;
· информацию об устройстве Пользователя, файлы cookies и данные сетевого трафика;
· сведения, указанные в учетной записи Зарегистрированного Пользователя.
3.3. Рекомендательные технологии на Платформе используются в следующих целях:
· повышение удобства и эффективности использования Платформы Пользователями;
· обеспечение Пользователей релевантной информацией о товарах, услугах и товарных предложениях;
· упрощение поиска, подбора и сравнения товаров и услуг с учетом интересов и поведения Пользователей на Платформе;
· предоставление Пользователям информации о товарах и услугах, схожих по характеристикам, назначению или категории
· информирование Пользователей о наиболее востребованных и популярных товарах и услугах на Платформе;
· обеспечение быстрого доступа Пользователей к ранее просмотренным товарам и услугам;
· улучшение качества пользовательского опыта и навигации по каталогу товаров и услуг Платформы;
· повышение эффективности взаимодействия Пользователей с функционалом Платформы без ограничения доступа к полному ассортименту товаров и услуг и без навязывания конкретных товарных предложений.
3.4. Обработка данных осуществляется в агрегированном и / или обезличенном виде в объеме, необходимом для достижения целей использования рекомендательных технологий, с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.
3.5. В зависимости от сценария использования Платформы применяются следующие методы рекомендательных технологий:
· Похожие товары и услуги. Рекомендации основаны на схожести атрибутов товаров и услуг без использования данных Пользователя на основе контентного анализа.
· Хиты продаж. Рекомендации строятся на основе анализа данных о наиболее часто покупаемых Пользователями товарах и услугах за определенный период времени.
· Недавно просмотренные. Рекомендации строятся на основе анализа данных о просмотренных товарах и услугах Пользователем во время его посещений Платформы.
3.6. Рекомендации отображаются в соответствующих разделах Платформы и носят справочно-информационный характер. Пользователь вправе самостоятельно принимать решение о просмотре или приобретении рекомендованных товаров и услуг.
3.7. Применение рекомендательных технологий осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.
3.8. Применение рекомендательных технологий на Платформе осуществляется в целях, указанных в разделе 6 Политики обработки персональных данных, в том числе в целях улучшения пользовательского опыта, адаптации содержимого Платформы под предпочтения Пользователя, анализа его взаимодействия с Платформой для оптимизации навигации и функциональности, направления напоминаний и уведомлений
4. ПРИНЦИПЫ ПРИМЕНЕНИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
4.1. Рекомендательные технологии применяются на недискриминационной основе и не отдают приоритет товарам и услугам по причинам, не связанным с выбранным методом рекомендаций.
4.2. Результаты рекомендаций носят информационный характер и не являются обязательными к просмотру или покупке.
4.3. Правообладатель не гарантирует, что рекомендованные товары и услуги полностью соответствуют ожиданиям или потребностям Пользователя.
4.4. Применение рекомендательных технологий не приводит к принятию Оператором решений, основанных исключительно на автоматизированной обработке персональных данных Пользователя, которые порождают юридические последствия для Пользователя или иным образом существенно затрагивают его права и законные интересы. Указанное соответствует положениям Политики обработки персональных данных.
5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
5.1. Правообладатель вправе изменять и совершенствовать используемые рекомендательные технологии и методы при сохранении общих принципов и целей, изложенных в настоящих Правилах.
5.2. Настоящие Правила применяются во взаимосвязи с Политикой обработки персональных данных и Пользовательским соглашением Платформы. В части условий обработки персональных данных при применении рекомендательных технологий действуют положения Политики обработки персональных данных Оператора.
5.3. Актуальная редакция Правил размещается на Платформе в открытом доступе.
5.4. Пользователи могут связаться с Правообладателем по вопросам применения рекомендательных технологий по адресу электронной почты Zodiaclab@yandex.ru
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